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1 Nota Introdutoria

A Transtejo — Transportes Tejo, S.A. e a Soflusa, Sociedade Fluvial de Transportes, S.A. (doravante
designada por “Organizag@o”), tem aprovado e implementado, desde 28 de janeiro de 2010, um Plano de
Prevencdao de Riscos de Corrupcdo e Infracdes Conexas (PPRCIC), dando cumprimento a
Recomendacéo do Conselho de Prevencéo da Corrupcdo de 1 de julho de 2009, onde se identificam as
areas que potencialmente podem ser sujeitas a ocorréncia de atos de corrupgdo, bem como os principais
riscos dai decorrentes, os controlos instituidos que visam a sua mitigagao e prevencao, os seus impactos
€ a sua probabilidade de ocorréncia.

A Lei n.® 22/2016, de 4 de agosto, estabeleceu a autonomia juridica do Metropolitano de Lisboa, E.P.E.,
da Companhia Carris de Ferro de Lisboa, S.A., da Transtejo — Transportes Tejo, S.A. e da Soflusa,
Sociedade Fluvial de Transportes, S.A., com efeitos a partir de 1 de janeiro de 2017, revogando os
Decretos-Lei n.° 98/2012 e n.° 161/2017, de 3 de maio e de 29 de outubro, respetivamente, colocando,

assim, termo a gestao conjunta existente desde 2015.

Em 30 de dezembro de 2016, mediante Deliberagdo Social Un&nime por Escrito, foi designado o atual
Conselho de Administracdo da Transtejo, S.A. e da sua participada Soflusa, S.A., para o triénio 2017-
2019, tendo-se iniciado o processo de restruturacdo da Organizagao, por forga do qual foram criadas as

seguintes areas corporativas:

Orgao Executivo
- O O O

O presente relatério reporta-se a execucdo do PPRCIC referente a 2017, refletindo a monitorizagéo
realizada face ao plano de medidas de prevencao da Organizagao.

2 Atividades Auditadas pelo Gabinete de Auditoria Interna
O Gabinete de Auditoria Interna desenvolveu ao longo do ano as seguintes acfes de auditoria:

Atividades Auditadas Objeto das Auditorias

Gestao de Contratos identificagdo e sistematizagdo de contratos em vigor na |
organizagdo, com © objetivo de identificar os contratos e
| protocolos, por 6rgao e gestor em vigor na Organizagéo

Gest&o das maquinas automaticas de venda de | Objetivo de validacéo dos saldos em caixa em todas as MAVB

bilhetes (MAVB) da TT/ SL existentes no Grupo Transtejo, para o encerramento das contas
do exercicio de 2017 e avaliagéo do processo global de gestéo
_ | das MAVB.
Gestao de Armazéns da Transtejo Inventariagdo fisica dos bens e existéncias em stock e '

identificacdo de eventuais monos para avaliagdo técnica dos |
bens e condigdes de armazenagem nas infraestruturas da
Organizagéo,

Realizou igualmente agdes de follow-up das recomendacdes decorrentes dos relatérios de auditorias
anteriores, tais como:
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Atividades Auditadas Objeto das Auditorias

Atividades no ambito do Sistema de Gestao Follow-up de implementagao das recomendagdes constantes dos
de Qualidade Ambiente e Higiene e . relatorios de auditorias anteriores, referentes aoc cumprimento
Seguranga do Trabalho dos requisitos legais.

Nos pontos seguintes encontra-se o status de implementacdo das medidas constantes do Plano de
Prevenc¢ao de Risco de Corrupgao e Infragées conexas.

3 Ponto de situacdo em 2017 das Medidas de Prevencdo estabelecidas no ponto
9.1 — “Riscos Estratégicos” do PPRCIC

Medida de Prevencao Status de

implementacao

Implementagdo de procedimentos periddicos de identificagdo de “partes relacionadas® N&o

(conflito de interesses) pelos colaboradores com cargos de Gestdo (e g Administragdo e implementado
Responsaveis de Area), tendo em vista @ monitorizagéo periodica das transacdes realizadas

com as mesmas e a garantia de que aquelas sado realizadas a precos e condicbes normais

de mercado;

| Enumeracio e incorporacho das normas de conduta no Codigo de Etica em vigor na N&o
Organizagdo, de modo a elaborar um Cédigo de Etica e Conduta, o qual deve ser comunicado = implementado
a toda a organizagéo.

4 Ponto de situacdo das Medidas de Prevengdo estabelecidas no ponto 9.2 -
“Riscos Operacionais” do PPRCIC.

# Medida de Prevengao Status de implementacao

1 | Revis@o periddica das politicas e normativos internos da | Implementado - Necessidade de
| Organizag¢8o associados ao processo de compras, com vista = atualizagdo de normativo interno.
i @ melhoria das praticas e procedimentos de Controlo interno
relacionadas com o mesmo, garantindo a sua aprovagao,
formalizacao e comunicagado

2 | Definicdo dos critérios standards de adjudica¢ao de propostas | Definido o critério de adjudicagao no
/ contratos da Organizagdo, para os principais tipos de | convite/programa de concurso, em
compras, sua aprovagao e formalizagdo através de normativo | cumprimento das obrigagbes legais do
interno Codigo dos Contratos Publicos (CCP)

Necessidade de atualizagdo de normativo
interno.

3 | Definicdo dos requisitos e especificacdes técnicas standards " Promovida a uniformidade dos requisitos e |
de adjudicacdo de propostas / contratos da Organizacéo, a = especificagdes técnicas nas aquisicbes da
constar nos cadernos de encargos, para os principais tipos de

{

T= =
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# Medida de Prevencéo Status de implementagao
de

compras, sua aprovacgao e formalizagdo através de normativo mesma natureza, nos cadernos
interno encargos.

Necessidade de atualizacdo de normativo
interno.

4  Revisdo periodica dos acessos criados na Plataforma Implementado.
Eletrénica e no workflow, face a lista de autorizagbes para
requisicdes de compra em vigor, de modo a garantir a sua
pertinéncia e a inexisténcia de acessos indevidos e / ou
injustificados ao nivel da possibilidade de autorizagdo /
aprovacgéo de requisicdes de compra

5  Definicao de limites maximos (e.g. valores e / ou espago , Implementado nas pecas dos
temporal) relativamente a situagdes relativas a trabalhos /  procedimentos para contratagdo de servigos
aquisicbes adicionais (e.g. adendas, servicos adicionais,  de reparagao e docagem de navios, em
prorrogacdes) para as quais ndo seja necessario elaborar cumprimento das obrigagbes legais
novo processo de concurso, para os principais tipos de impostas pelo CCP.
compras, sua aprovagao e formalizacao através de normativo
interno.

6 | Realizacdo de andlises comparativas, realizadas por um | Nao implementado.
terceiro independente ao processo de compras, no sentido de
identificar situagdes estranhas no mesmo, nomeadamente
relativamente a:

* Histdrico de pregos praticados pelos fornecedores;

» Trabalhos contratados face aos realizados;

« Aceitagdo / rececdo de servicos face a acgbes de
manutencao recorrentes;

» Servigcos adicionais / cancelados face aos inicialmente
contratados.

7  Definiclo dos critérios standard, relativos a "impedimentos" | Implementado em cumprimento  das
de adjudicacdo de propostas / contratos da Organizacdo e @ obrigacdes legais prevista no CCP.
correspondente documentacdo necessaria a obter dos
fornecedores aquando dos processos de concurso (e.g.
declaracéo de auséncia de dividas & seguranga social,
declaracdo de aceitagdo do conteido do cadermno de
encargos, efc.), sua aprovagao e formalizacao através de '
normativo interno

8 | Centralizagdo de todos os processos de compra da Implementado em cumprimento das
Organizagéo através do Gabinete de Contratagao (GCS), no obrigagdes legais previstas no CCP.
sentido de garantir uma uniformizagéo dos procedimentos,
politicas e controlos associados ao processo aquisitivo

9  Definicdo de uma politica de rotagdo periddica dos membros Implementado  em  cumprimento  das
do juri, tendo em atencao a disponibilidade de recursos para obrigagdes legais previstas no CCP.
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# Medida de Prevencéao Status de implementacao

tal, mantendo as competéncias necessarias a correta
avaliacéo das propostas dos processos de concurso

10 DefinicAa de informacdo minima a canstar nas faturas de Implementado.
fornecedores e sua comunicagdo aos mesmos, no sentido de
garantir a possibilidade do seu malching com os respetivos
pedidos / ordens de encomenda de forma inequivoca, e
- garantindo a inexisténcla de pagamentos em duplicado por
duvidas existentes

11 Considerar a integragao automatica do sistema de requisicdes = Implementado.
de compra com a aplicacdo financeira de modo a minimizar
erros potenciais aquando da introdugao de dados naquela
aplicacéo

12 Realizagao de verificag®es periddicas por parte da Diregdo de  Implementado.
Gestao Financeira (DGF), por exemplo numa base amostral,
, dos NIB/IBAN associados aos fornecedores, garantindo a
| inexisténcia da realizagdo de pagamentos a destinatarios
| errados.

13 Complementar & delegagdo de competéncias em vigor = Implementado parcialmente, ao nivel da |
relativamente & impossibilidade de aprovacéo de despesas gestao de topo. !
incorridas peio proprio.

14 Considerar a formalizacdo de contratos com os estaleiros, Implementado.
com niveis de servigo acordados, relativamente a garantias
entre acBes de manutencio que salvaguardem os interesses
da Organizagéo

15 Realizagdo de agbes de auditoria interna especificas 2 Implementado parciaimente no 8mbito da
adeguagac e ac cumprimentc dos niveis de servigo definidos  auditeria a atividade de gestac de contrates.
nas relagdes contratuais com fornecedores, no sentido de
garantir gue os interesses da Organizagcdo se encontram
salvaguardados, e potenciando a formulacdo de |
recomendacdes de auditoria que contribuam para a melhoria
das praticas de controlo interno na area de compras

16 | Considerar alternativas a dependéncia do numero reduzido de | Nao implementado.
estaleiros para servigos de manutencgdo, de modo a aumentar
0 poder de negociagdo e / ou minimizar uma potencial
concertagdo de pregos

17 Definicao de politicas e / ou normativos que definam  Implementado parciaimente nas pegas dos
claramente as responsabilidades relativamente a imputagdo = procedimentos.
de custos associados a saida dos navios dos estaleiros, aos
varios intervenientes
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# Medida de Prevencéao

18 Realizagéo de verificacbes periddicas por parte de um terceiro
independente, por exemplo numa base amostral, de situagdes
relativas a:

Requisicbes de compra e / ou de pedidos / ordens de
encomenda realizados, no sentido de identificar eventuais
situacdes de “reparticdo de requisicdes de compra e / ou
de pedidos / ordens de encomenda’ (e.g. para ‘X’
fornecedores);

Situacdes relativas a trabalhos / aquisi¢cdes adicionais (e.g.
adendas, servigos adicionais, prorrogacbes), e da sua
adequada justificagdo, no sentido de identificar eventuais
situacdes de adjudicagbes diretas injustificadas;
Existéncia de pedidos / ordens de encomenda a
fornecedores sem as correspondentes requisi¢des de
compra devidamente aprovadas pela Gest&o, por exemplo
com recurso a rotinas automaticas parametrizadas em
sistema, no sentido de identificar eventuais situacdes
contrarias aos interesses e objetivos da Organizacéo; e
AlteracOes realizadas nos dados mestre de fornecedores,
com base na respetiva documentagdo / justificacéo
suporte, garantindo a inexisténcia de alteragdes indevidas
aos mesmos, que possam resultar na realizagdo de
pedidos / ordens de encomenda a fornecedores n&o
autorizados, realizacdo de pagamentos a destinatarios
errados, alteractes de condi¢des de precos e crédito sem
autorizacao, etc.

19 ' Realizacao de acbes especificas de moni'torizagéo do “Plano
de Prevencao de Riscos de Corrupgao e infragbes Conexas”,

de

modo a avaliar que o mesmo espelha a realidade da

Organizacao, a prevencao e detecdo de potenciais situacbes

de ilegalidade, fraude e erro, bem como a exatiddo dos

registos associados {e.g. contabilisticos)

20

Realizago de testes especificos de auditoria as medidas de |

prevencdo existentes relativas ao “Plano de Prevencéo de
Riscos de Corrupgéo e Infragbes Conexas”

5 Outras medidas de prevencao adotadas
No ano de 2017, nédo foram adotas outras medidas de combate a corrupgéao.

6 Conclusdes

Neste ano a Organizagédo passou por grandes desafios ao nivel da gestdo interna, gesto do capital
humano e financeiro. Apesar das grandes mudancas ocorridas, a Organizagdo procurou manter sempre
uma monitorizagao atenta dos riscos a que esta sujeita.

-
—

Status de implementagao

Implementado parcialmente.

Nao houve a verificagdo periddica por parte
do Gabinete de Auditoria Interna.

Contudo, no caso dos procedimentos de
consulta, e sempre que possivel, foram
convidadas no minimo 3 entidades,
havendo rotatividade nas entidades
convidadas e controlo do limite trienal nos
termos do artigo 113.° do CCP.

implementado parcialmente, no ambito da
auditoria a gestdo das maqguinas
automaticas de venda de bilhetes. 5

N&o implementado






